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Resumo: Ao longo dos anos, as concepgdes de trabalho vém passando por constantes
transformagbes. O trabalho docente constitui-se em, além de ensinar os conteudos
programados, mobilizar e socializar a populagdo por meio da escola e contribuir para o
desenvolvimento sustentavel deste territério de abrangéncia da comunidade escolar. A
qualidade de vida esta relacionada aos fatores que influenciam o dia-a-dia dos individuos,
referindo-se a satisfagao fisica, psicolégica e social, bem como a percepg¢éo do individuo em
relagdo a sua posicao na vida, permitindo uma visdo ampliada sobre as condi¢cdes de saude.
O objetivo deste trabalho foi analisar como a Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da
Trabalhadora (PNSTT) pode ser aplicada ao contexto especifico do trabalho docente,
destacando suas contribuices para a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) dos professores
e para o desenvolvimento territorial sustentavel e saudavel. A metodologia desse estudo se
caracteriza como uma pesquisa exploratoria, descritiva por meio da analise de conteudo do
documento oficial da PNSTT, através do software QDA Miner Lite®. Resultou-se na
prevaléncia das categorias da QVT: saude dos trabalhadores 48,8% (f=123) e Meio Ambiente
11,9% (f=30). Desta forma, o estudo buscou se aprofundar na investigagdo da PNSTT
direcionadas ao trabalho docente para que se possa pensar, planejar estratégias e acbes
comunitarias e de politicas publicas, de forma a interagir entre si e se materializar, ao longo
do tempo, em resultados que visam atingir o desenvolvimento local, para uma boa QVT
docente e a melhora nos respectivos dominios da QV para a promog¢ao da saude
publica/coletiva.

Palavras-chave: Promogéao da saude. Analise de conteudo. Professores. Politica publica em
saude. Desenvolvimento sustentavel.

Abstract: over the years, the conceptions of work have been undergoing constant
transformations. The teaching work consists of, in addition to teaching the programmed
contents, mobilizing and socializing the population through the school and contributing to the
sustainable development of this territory covered by the school community. Quality of life is
related to the factors that influence the day-to-day life of individuals, referring to physical,
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psychological and social satisfaction, as well as the individual's perception of their position in
life, allowing an expanded view of the health conditions. The objective of this study was to
analyze the national policy on workers' health (pnstt) with a focus on the dimensions of the
quality of working life (qwl) of professors to promote sustainable and healthy territorial
development. The methodology of this study is characterized as an exploratory, descriptive
research through the content analysis of the official pnstt document, through the qda miner
lite® software. It resulted in the prevalence of qwl categories: workers' health 48.8% (f=123)
and environment 11.9% (f=30). In this way, the study sought to deepen the investigation of the
pnstt directed to teaching work so that one can think, plan strategies and community actions
and public policies, in order to interact with each other and materialize, over time, in results
that they aim to achieve local development, for a good teaching qwl and improvement in the
respective domains of gl for the promotion of public/collective health.

Keywords: Health promotion. Content analysis. Teachers. Public health policy. Sustainable
development.
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INTRODUGAO

A importancia dos professores, que constituem a maioria da forga de trabalho
docente, e seu papel na sociedade nao se limita apenas a transmitir conhecimentos
programados. Eles também desempenham um papel crucial no envolvimento e
integragdo dos individuos na comunidade, promovendo o desenvolvimento humano
saudavel e contribuindo para o desenvolvimento sustentavel da regido onde a
comunidade escolar esta inserida.

Segundo Oliveira (2004) esse impacto social, embora significativo, muitas
vezes vem acompanhado de falta de reconhecimento, salarios inadequados em
comparagao com profissdes com exigéncias educacionais semelhantes e insatisfagéo
com as condi¢gdes de trabalho e progressao na carreira para muitos professores.
Observou-se que o campo da educagao vem passando por algumas modificagdes em
decorréncia de mudangas nos curriculos escolares e nas estruturas organizacionais,
bem como esforgos para atender as demandas adicionais impostas aos educadores,
incluindo atividades extracurriculares. Diante disso, surge um alerta, destacando o
potencial do trabalho em contribuir para o desenvolvimento de agravos emocionais e
fisicos entre os professores, como a Sindrome de Burnout e disturbios da voz

decorrentes de fatores ocupacionais. Essas condi¢cdes ndo apenas afetam o bem-
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estar dos educadores, mas também influenciam os resultados de aprendizagem dos
alunos. (Oliveira, 2004).

No que diz respeito a sindrome de Burnout, que € a exaustdao emocional e
fisica, fruto do estresse ocasionado em situacbes de trabalho, sendo a resposta
emocional a situacdes de estresse crénico em funcao de relagcdes intensas ou com
grandes expectativas em relacdo ao seu desenvolvimento profissional (Franga;
Rodrigues, 2013). A sindrome de Burnout tem uma caracteristica do meio laboral e
apresenta uma resposta ao estresse ocupacional, trazendo consequéncias negativas
nos aspectos: individual, profissional, familiar e social (Benevides-Pereira, 2003). Esse
€ o resultado do esgotamento, decepcéo e da perda de interesse pelas atividades
profissionais e tem um enfoque de estudo nas profissbes docentes e na area da
saude, por estarem em contato emocional com outras pessoas (Silva et al., 2017).

Ao discutir o conceito de Qualidade de Vida (QV) no contexto do ensino, torna-
se necessario explorar os varios fatores que impactam a existéncia diaria de um
individuo. Esses fatores abrangem a satisfagdo fisica, psicologica e social, bem
como a percepgao individual de seu lugar na sociedade, formacéao cultural e valores
pessoais. Além disso, envolve considerar a importancia de politicas publicas que
garantam o essencial, como moradia adequada, emprego e renda, liberdade de
insegurangas e condicbes ambientais que podem ou ndo ser influenciadas pela
saude (Fleck, 2008).

Para Nahas (2017) no que diz respeito a saude, a maioria das pessoas so se
lembra em manter ou melhora-la quando esta se encontra ameagada, com sintomas
de doencas evidentes, relacionando a saude como a auséncia de doenca. Mas,
atualmente nao se tem mais o entendimento de saude como o estado de auséncia de
doencas, ela é considerada como uma condi¢do humana com dimensdes fisica, social
e psicolégica. A manutengdo de um bom equilibrio em todos esses pontos no
ambiente de trabalho, exige muito esforgo e gera cansago tanto fisico como mental,
podendo gerar conflitos pessoais, prejudicando a produtividade e o companheirismo.

Através desta pesquisa, verificamos a relevancia da formulagdo de politicas
publicas orientadas pelo territério para promover a saude e a qualidade de vida, com
énfase na criagdo de ambientes e territorios propicios a saude. Este desafio influencia
significativamente sua interagdo com as realidades locais e seu papel na abordagem
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das disparidades, garantindo o direito a saude (Moysés; Sa, 2014). Para uma
organizagdo e estratégias no enfoque para as politicas publicas, o territério é
enfatizado como favoravel no cuidado na prevengdo, promoc¢cdo e manutengcao de
saude desses atores, através de agdes com bons planejamentos para que possa levar
aos resultados almejados de saude e QV (Oliveira, 2006). Adicionalmente, a pesquisa
contribui para revelar os padrdes dos indicadores de saude e sublinha a necessidade
de programas focados na melhoria da Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) e no
desenvolvimento territorial sustentavel.

O desenvolvimento territorial sustentavel € um conceito que busca promover o
crescimento econdmico, social e ambiental de um determinado territério de modo
equilibrado e duradouro. Ele se baseia na ideia de que o desenvolvimento ndo deve
comprometer os recursos naturais e as condi¢des de vida das geragdes futuras, sendo
um processo que envolve a mobilizacdo de atores para elaborar uma estratégia de
adaptacao aos desafios externos, com base numa identificacdo coletiva com a cultura
e o territorio (Pecqueur, 2005). Segundo o autor, o sistema territorial de atores pode
adotar diferentes formas de organizagao produtiva, caracterizando-se pela construgao
historica pelos proprios atores, ao invés de uma simples otimizacdo de recursos
presumivelmente preexistentes.

Portanto, este estudo teve como objetivo analisar como a Politica Nacional de
Saude do Trabalhador e da Trabalhadora (PNSTT) pode ser aplicada ao contexto
especifico do trabalho docente, destacando suas contribuicbes para a QVT dos

professores e para o desenvolvimento territorial sustentavel e saudavel.

METODOS

O estudo refere-se a uma pesquisa aplicada, exploratéria e descritiva. A
abordagem exploratéria foi analisada por meio da técnica de analise de conteudo do
documento oficial da PNSTT (Brasil, 2012), que segundo Bardin (2016) a analise de
conteudo é uma técnica de analise das comunicagdes, que analisa o que ja foi exposto
e busca classifica-los em temas ou categorias para auxiliar na compreensao do que

foi apresentado.
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A pesquisa documental seguiu um processo organizado em trés etapas,
conforme delineado por Bardin (2016). Na fase de pré-analise, procedemos com uma
leitura inicial do documento, formulando hipéteses, identificando indices relevantes e
elaborando indicadores ou categorias tematicas. Em seguida, aplicamos a técnica de
analise de conteudo ao documento oficial da PNSTT. Essa técnica consiste em
analisar as comunicagdes presentes no texto, agrupando-as em temas ou categorias
para facilitar a compreensao do conteudo.

As categorias foram elaboradas com base no conceito de QV que provém da
habilidade e da capacidade dos individuos de satisfazerem suas necessidades. Para
Fleck et al (2018) a QV inclui alguns aspectos valorizados da existéncia humana de
forma abrangente, como: habitagdo adequada, renda, liberdade de garantias,
aspectos do ambiente em que esta inserido.

A segunda fase envolveu a exploragdo do material, durante a qual
identificamos cinco grupos relacionadas aos aspectos fisicos, emocionais e sociais da
QV, resultando em 13 categorias a serem analisadas, conforme apresentado no
Quadro 1. Utilizamos o processo de codificagdo para atribuir significado e clareza a
mensagem do documento, destacando a frequéncia com que certas palavras ou
termos apareciam.

Na ultima etapa, os resultados foram tratados de forma significativa, podendo
ser visualizados por meio do grafico. Os cinco grupos e 13 categorias dos aspectos
da QV durante a fase de exploragao do material sdo apresentados no Quadro 1 a

seqguir.

QUADRO 1 - Grupos e categorias das manifesta¢cdes do conceito da QV presentes
no documento da PNSTT

GRUPOS CATEGORIAS

Meio Ambiente
Sustentabilidade

QVT

Ambiente

Vigilancia em Saude do Trabalhador

Saude e Trabalho Analises de situacdo de saude

Doencas relacionadas ao trabalho
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Indicadores de saude

Saude dos trabalhadores

Salude mental Saulde mental

Controle social

Social Desenvolvimento social

Desenvolvimento econdmico
Trabalho

Relagdes precérias de trabalho

Fonte: Autores do artigo.

A analise qualitativa da Politica Publica, foi realizada por meio do software
QDA Miner Lite, buscando as frequéncias das categorias: Meio Ambiente;
Sustentabilidade; QVT; Vigilancia em Saude do trabalhador; Analise de situagao de
saude; Doencgas relacionadas ao trabalho; indicadores de saude; saude dos
trabalhadores; saude mental; controle social; desenvolvimento social;
desenvolvimento econémico e relacdes precarias de trabalho no documento PNSTT
(Brasil, 2012).

Este software é uma ferramenta digital de analise qualitativa, vers&o gratuita
com licenca permanente, mas com recursos limitados, ndo comprometendo a analise
realizada, auxilia na identificagdo de excertos significativos, ao problema de pesquisa
elencado e na categorizagdo do corpus. Para a sua utilizagdo, o/a pesquisador/a
importa o material textual (no caso a PNSTT) para o software e este disponibiliza
elementos para edigdo e agrupamento das analises, podendo ser criado codigos e
subcddigos para a analise. Apds este procedimento, os excertos que formaram as
categorias e subcategorias sdo exportados e melhor visualizados através das
planilhas e graficos que ficam disponiveis no QDA Miner Lite (Lorenzetti; Domiciano;
Geraldo, 2020, p. 978).

RESULTADO E DISCUSSAO

A analise de conteudo da Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da
Trabalhadora (PNSTT) realizada pelo soffware QDA miner, pretendeu indicar os
grupos e categorias relacionadas a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) em geral,

pensando, especificamente, no trabalho docente e revelou a categoria Saude dos
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Trabalhadores como a mais frequente no documento e a Saude Mental e
Sustentabilidade como os menos frequentes. A seguir, na Figura 1, s&o apresentados

os resultados dessa analise da PNSTT.

FIGURA 1 — Categorias mais frequéntes na politica nacional de saude do trabalhador
e da trabalhadora

salide dos frabalhadores

Meio Ambiente 11 ,9%; (n=30)

controle social 9,9% ;(n=25) |
Vigilancia em Satide do Trabalhador 7'15% (n=18)
6,0% tn=1 5) |

5,2% (n=13)

indicadores de satde
doencas relacionadas ao trabaiho

relacdes precanias de trabalho %4,0% (n=10)

elementos

analises de situacao de salde 214% (n=6)
desenvolvimento social 1,6% }( n=4)
v 1,2% (n=3)
desenvolvimento econmico 8 1,2% (n=3)
Satide mental :
0,4% (n=1)
Sustentabilidade ;
0 14 28 42 56 70 84 98 112 126

Frequéncia

Fonte: Autores do artigo.

A frequéncia é comumente utilizada como medida predominante, refletindo o
principio de que a importancia de um elemento aumenta a medida que sua ocorréncia
€ mais frequente. Quanto mais um item aparece, mais significativo ele é considerado
na descrigdo ou interpretagdo da realidade em questdo. Portanto, a regularidade
quantitativa de aparigdo é vista como um indicador significativo. Por esta razéo, é
importante realizar essa etapa, para que possa dar continuidade na interpretacdo dos
resultados, por meio de analises estatisticas e qualitativas (BARDIN, 2016).

Nos dados coletados no documento PNSTT, a Saude dos Trabalhadores foi a
categoria mais importante, ocorrendo em 48,8% (123) das vezes, seguida pela
categoria meio ambiente, com uma frequéncia de 11,9% (30). E crucial para essa

politica que o sujeito tenha uma boa saude integral para garantir uma boa QVT e que
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ela esteja alinhada com outras politicas de saude do SUS, visando identificar as
causas do adoecimento e programar agdes preventivas em saude da trabalhadora e
do trabalhador (BRASIL, 2012).

De acordo com Cruz, Ferla e Lemos (2018), a saude no ambiente de trabalho
deve concentrar-se em procedimentos, diagnosticos e na prevengao de riscos,
considerando o bem-estar fisico e mental dos trabalhadores. Esse bem-estar fisico
surge das experiéncias vivenciadas pelos docentes durante a execugédo de suas
tarefas. Quando essas experiéncias sao positivas e persistentes, contribuem para
promover a saude no ambiente laboral, evidenciando a presenga da QVT. Quanto ao
bem-estar no trabalho, ele se manifesta através de aspectos cognitivos e afetivos. Os
aspectos cognitivos abrangem a satisfagao geral no trabalho, incluindo a relagdo com
supervisores, colegas e remuneragao, enquanto os aspectos afetivos envolvem
respostas emocionais relacionadas ao contexto do trabalho (SILVA; FERREIRA,
2013).

Para Dewes (2021) estudos relacionados com a QVT tém como foco
compreender as condicdes do trabalho associado a essas determinadas vivéncias e
experiéncias. Além disso, por meio de agdes e politicas publicas, tentam melhorar as
condicdes de trabalho e proporcionar o bem-estar e a QVT nos ambientes, podendo
elevar os niveis de produtividade, através de mudancgas no conteudo dos cargos, nos
processos de trabalho, ambiente fisico e social e em tudo que compde o seu trabalho
e lhe dé significado.

Segundo Marchesi (2008), o trabalho docente tem como caracteristicas basicas
a autoridade e a responsabilidade. A/O docente deve agir com autoridade e
responsabilidade em todos os espacos em que se envolve, além de ser respeitoso
com as diferengas sociais, politicas, religiosas que se apresentam na sociedade e que
alunas/os vivenciam nos territorios. Essa dinamica nesse territério € considerada uma
das razdes das manifestagdes emocionais como preocupacéo, afeto, alegria, irritagéao,
tristeza, entre outros. Algumas e alguns docentes tém a sorte de conseguir, em sua
maior parte, emocgdes positivas, outros, pelo contrario, podem ter a predominancia de
experiéncias negativas, gerando frustra¢des, desvalorizagéo, sofrimento, levando ao
adoecimento, como exemplo, o disturbio de voz relacionado ao trabalho e a sindrome

de Burnout. A fala é o principal instrumento no trabalho docente e quando utilizada



45
Revista Interdisciplinar de Saude e Educacéao
Nogueira, Bueno | ISSN 2675-4827 | 2024

por um longo tempo em sala de aula, alterando a voz para atrair a atengao da turma,
acaba gerando estresse e disturbios vocais, como rouquidao na voz, perda da voz e
fadiga vocal.

Os autores Franca e Rodrigues (2013) apresentam que pela conceituagéao de
Maslach, a sindrome de Burnout pode ser caracterizada por trés aspectos: Exaustao
Emocional, Despersonificagdo e Reducdo da realizacdo pessoal e profissional.
Segundo Mendes e Leite (2012) os disturbios psiquiatricos, como o estresse e a
depressao, sao os mais frequentes no adoecimento do trabalho docente, causando o
afastamento do trabalho. Estes apresentam maior probabilidade de desenvolver a
sindrome de Burnout, pois sdo submetidos as suas pressdes internas, dependem das
suas condigdes fisicas, sociais, emocionais e com a relagdo do ambiente.

Nesse sentido, a PNSTT tem como objetivo estabelecer principios, diretrizes e
estratégias a serem implementadas nas esferas de gestdo federal, estadual e
municipal. Seu proposito € promover o desenvolvimento integral da saude do
trabalhador e da trabalhadora, buscando a¢des de promogao e prevencao da saude,
bem como a reducédo de mortes e doencgas relacionadas com o trabalho (BRASIL,
2012). Com isso, um dos objetivos da PNSTT € garantir a integralidade na atencéo a
saude do trabalhador, que pressupdem a inser¢cao de agdes de saude do trabalhador
em todas as instancias e pontos da Rede de Atencdo a Saude do SUS, mediante
articulagao e construcao conjunta de protocolos, linhas de cuidado e matriciamento
da saude do trabalhador na assisténcia e nas estratégias e dispositivos de
organizagao da rede.

Uma estratégia viavel para alcangar esse objetivo € a integragao da vigilancia
em saude do trabalhador com a atencao primaria a saude, conforme descrito na
PNSTT no Artigo 9° (BRASIL, 2012):

| - Integracdo da vigilancia em saude do trabalhador com os demais
componentes da vigilancia em saiude e com a atengao primaria em
saude, o que pressupde:

a) Planejamento conjunto entre vigilancias, com eleicdo de prioridades
comuns para atuagao integrada, com base na analise da situacéo de
saude dos trabalhadores e da populagdo em geral, e no mapeamento
das atividades produtivas e com potencial impacto ambiental no
territorio (...).
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Isso envolve um planejamento conjunto entre os sistemas de vigilancia, com a
definicdo de prioridades comuns baseadas na analise da saude dos trabalhadores e
da populagdo em geral, incluindo o mapeamento das atividades produtivas e seu
impacto ambiental. Além disso, € essencial promover a articulacdo de acodes e
programas de forma intersetorial, envolvendo setores como Previdéncia, Trabalho,
Meio Ambiente e desenvolvimento econémico e social. Essa colaboragéao visa abordar
a complexidade da saude, facilitando a troca de conhecimentos e praticas entre os
diferentes atores envolvidos na questao sanitaria, visando a melhoria da QVT (Brasil,
2010).

A promoc¢ao da saude e de ambientes saudaveis requer politicas, planos e
programas de saude publica que visem evitar a exposigao dos trabalhadores a fatores
determinantes de doengas (Freire; Araujo, 2015). Essa visdo ampla do processo
saude-doenca e seus determinantes, busca o apoio de recursos institucionais e
comunitarios para enfrentar e resolver os desafios em questao.

E importante reconhecer a indissociabilidade entre producéo, trabalho, saude
e ambiente, destacando a relagdo entre saude dos trabalhadores e formas de
producao e consumo, incluindo o meio ambiente do trabalho. Essa perspectiva requer
a incorporagao do principio da observacdo nas agdes de promocado da saude,
especialmente em questdes relacionadas a sustentabilidade socioambiental dos
processos produtivos (Brasil, 2012).

Diante disso, a Politica Nacional de Seguranca e Saude no Trabalho tem
abordado uma variedade de temas, com destaque para a saude dos trabalhadores e
0 meio ambiente. Essa politica pode servir como guia para o planejamento e a
implementagcao de agdes visando melhorar a saude e as condi¢gdes de trabalho dos
docentes, desempenhando um papel crucial na promocdo do desenvolvimento

humano nos territorios.
CONSIDERAGOES FINAIS
Concluindo, a analise realizada evidencia que a Politica Nacional de Saude

do Trabalhador e da Trabalhadora (PNSTT) possui relevancia significativa para o
contexto especifico do trabalho docente, oferecendo diretrizes essenciais que podem
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ser aplicadas para promover a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) dos professores
e contribuir para o desenvolvimento territorial sustentavel e saudavel. A QVT dos
docentes desempenha um papel crucial na promog¢ao desse desenvolvimento, uma
vez que os professores exercem uma influéncia direta na formagao dos cidadaos e no
ambiente educacional como um todo. Um ambiente de trabalho saudavel, equilibrado
e satisfatério ndo apenas beneficia os professores, mas também impacta
positivamente a qualidade do ensino e a formacgao dos alunos.

Além disso, a participacao ativa dos docentes como membros da comunidade
pode contribuir para o desenvolvimento territorial sustentavel, através da educacgao e
da formacgao de cidadaos conscientes e responsaveis. Portanto, ao promover a QVT
dos docentes, ndo apenas se investe no bem-estar individual e coletivo, mas também
impulsiona o desenvolvimento territorial saudavel e sustentavel, ou seja, busca
conciliar o progresso econémico com o bem-estar social e a protecdo do meio
ambiente, visando a melhoria da QV das atuais e das futuras gerag¢des. Trata-se de
um processo continuo e multidimensional, que requer o envolvimento e o
comprometimento de todos os atores envolvidos.

A analise realizada revela que a saude dos trabalhadores é uma categoria
frequentemente destacada na PNSTT, indicando sua importancia como orientadora
de acdes para melhorar as condigbes de trabalho dos docentes. Portanto, para
alcancar um desenvolvimento territorial saudavel e sustentavel, € fundamental
implementar estratégias e politicas publicas que visem melhorar a QVT dos
professores, 0 que, por sua vez, contribuira para a promo¢ao da saude publica e
coletiva. Recomenda-se, no entanto, uma complementacdo deste estudo com uma
abordagem quanti-qualitativa para obter uma compreensao mais aprofundada dos
indices de QVT dos docentes e suas correlagdes possiveis, utilizando instrumentos
como o0 Whoqol-bref da Organizagdo Mundial da Saude e questionarios

semiestruturados.

Conflito de interesse: Os autores declaram que nao ha conflito de interesse.
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