Q B Artigo
BARAO Revista Interdisciplinar de Saude e Educacao

DE MAUA Ribeirdo Preto, v. 5, n. 1, 2024. ISSN 2675-4827

CEN L VERSITARIO

d https://doi.org/10.56344/2675-4827.v5n1a2024.3

O erro médico e a responsabilizagao civil no
grande ABC paulista: um estudo descritivo

Medical error and civil liability in the greater
ABC region of Sao Paulo: a descriptive study

Robinson Henriques Alves', Victor Martins Leal?, Gabriel Guilherme Pinheiro?,
Leandro Mesquita Avellar®, Gregorio Fernandes Melnik®, Gustavo Soares Teixeira®,
Adriano Vieira de Sousa?®

Resumo: Introducédo: O estudo descreveu o perfil das agdes por erro meédico na regiao
metropolitana do grande ABC Paulista, no ano de 2022. Objetivos: O objetivo principal
do estudo foi descrever o perfil das acdes por erro medico, destacando as
especialidades médicas mais sujeitas as demandas judiciais; procedéncia,
improcedéncia ou parcial procedéncia em primeiro grau de jurisdi¢do; valor da causa;
atuacao do profissional do setor publico ou privado; a participacdo do profissional
médico em litisconsorte com pessoas juridicas; a natureza do dano alegado pelo
demandante. Método: Neste estudo descritivo, foi realizada uma pesquisa utilizando
o termo "ERRO MEDICO" em bancos de dados publicos do Tribunal de Justica do
Estado de Sao Paulo. Foram incluidas sentencas de processos civeis e do Juizado
Especial Civel, desde que nao estivessem sob segredo de justica. Foram excluidas
sentencas que nao tratavam sobre responsabilidade civil e atos médicos. A analise
das sentencas considerou elementos como localidade, especialidade médica,
procedéncia das acdes, valor das causas e participagao de profissionais médicos em
litisconsorcio. Resultados: Foram analisadas 180 sentengas que atenderam aos
critérios metodoldgicos. A maioria das agdes foi movida contra servigos privados de
saude (57,78%). As especialidades médicas mais sujeitas as demandas judiciais
foram ginecologia e obstetricia, urgéncia e emergéncia e cirurgia geral. A maior parte
das acdes foi julgada improcedente e os profissionais médicos tiveram menos
condenagbes do que as pessoas juridicas em que trabalhavam. Conclusdo: Os
resultados do estudo indicaram que a maioria das ag¢des por erro médico na regido do
ABC Paulista é julgada improcedente, e médicos possuem um numero menor de
condenacdes do que as instituicbes onde prestam servigos. As especialidades mais
demandadas e os tipos de danos alegados pelos demandantes também foram
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identificados. No entanto, sdo necessarias mais pesquisas para compreender 0s
motivos por tras desses resultados.

Palavras-chave: Erros médicos. Judicializagdo da saude. Etica médica.

Abstract: Infroduction: The study described the frequency and profile of medical errors
lawsuits in the metropolitan region of ABC Paulista, between January and December
2022. Objectives: The main objective of the study was to describe the profile of medical
error actions, highlighting the medical specialties most subject to legal demands;
origin, unfoundedness or partial origin in the first level of jurisdiction; value of the case;
performance of a professional in the public or private sector; the participation of
medical professionals in litigation with legal entities; the nature of the damage alleged
by the plaintiff. Method: A research was conducted using the term "MEDICAL ERROR"
in public databases of the Court of Justice of the State of Sdo Paulo. Civil and Small
Claims Court judgments were included, provided they were not under judicial secrecy.
Judgments that did not address civil liability and medical acts were excluded. The
analysis of the judgments considered elements such as location, medical specialty,
origin of the lawsuits, value of the claims, and the participation of medical professionals
in litigation. Results: A total of 180 judgments that met the methodological criteria were
analyzed. The majority of lawsuits were filed against private healthcare services
(57.78%). The medical specialties most subject to legal claims were gynecology and
obstetrics, urgent and emergency care and general surgery. The majority of lawsuits
were ruled in favor of the defendants and medical professionals had fewer convictions
than the legal entities they worked for. Conclusion: The results of the study indicated
that the majority of medical errors lawsuits in the ABC Paulista region are ruled in favor
of the defendants, and doctors have fewer convictions than the institutions they serve.
The most demanded specialties and the types of damages alleged by the plaintiffs
were also identified.
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INTRODUGAO

Entendemos por erro médico “uma forma de conduta profissional inadequada
que supde uma inobservancia técnica, capaz de produzir um dano a vida ou a saude

do paciente” (Franga, 2021, p. 294), sempre considerando, se,

a luz da ciéncia e do avanco tecnolégico que o médico tinha a
sua disposigao, era-lhe ou ndo possivel chegar a um diagndstico
correto, ou a um tratamento satisfatorio, resultado, esse, nao
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obtido por impericia, negligéncia ou imprudéncia injustificavel
(Cavalieri Filho, 2023, p. 462).

Nas licbes de Maria Helena Diniz, temos que

impericia é falta de habilidade para praticar certo ato; a
negligéncia é a inobservancia de normas de agir com atencgao,
capacidade, solicitude e discernimento; e a imprudéncia é
precipitacdo ou o ato de proceder sem cautela (Diniz, 2022, p.
22).

Além da conduta imperita, imprudente ou negligente, exige-se um nexo de
causalidade entre a acdo ou omissao do médico e o dano, o nexo é arelagao de causa
e efeito conduta e resultado. Ja o dano pode ter natureza material, moral ou estética
(Tartuce, 2023 p. 265; p 335).

Considerando, que nem sempre é possivel restituir o estado anterior ao dano,
a reparacao é feita por meio de indenizacao e a indenizacido mede-se pela extensao
do dano. Sempre que nao haja a autocomposigao, o valor sera fixado judicialmente
apos o contraditério e devido processo legal (Brasil, 2002).

Dentre as provas trazidas em juizo, a pericia realizada por expert da confianga
do juizo exerce especial importancia uma vez que aos juizes nao cabe “avaliar
questbes de alta indagacgéao cientifica, nem se pronunciar sobre qual o tratamento mais
indicado para a cura do doente”, conforme ja decidido pelo Superior Tribunal de
Justiga (Brasil, 2019).

A sentenca é o instrumento pelo qual se conhece o resultado de uma agao
judicial, seja pela homologagdo de um acordo, procedéncia, parcial procedéncia ou
improcedéncia dos pedidos no primeiro grau de jurisdicdo (Brasil, 2015).

E cedigo que a acdo judicial pode recair, a depender do caso em concreto,
sobre o profissional médico ou sobre a pessoa juridica detentora dos meios e local em
que o primeiro exerce a sua profissao, tal qual hospitais e clinicas, mas também, nao
raro S0 0s casos em que ambos podem ser exigidos judicialmente, situagcéo que é
conhecida como litisconsércio passivo.

Pois bem, ao que nos interessa, consideramos que dadas as peculiaridades da
profissdo médica e suas multiplas especialidades, € util delinear um perfil dos julgados

de primeiro grau observando os seguintes elementos: a) especialidades médicas mais
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sujeitas as demandas judiciais; b) procedéncia, improcedéncia ou parcial procedéncia
em primeiro grau de jurisdigdo; c) valor da causa; d) atuagao do profissional do setor
publico ou privado; e) a participagdo do profissional médico em litisconsorte com
pessoas juridicas; f) a natureza do dano alegado pelo demandante.

Assim, o presente trabalho fixa-se nas acdes de primeiro grau de jurisdi¢ao,
adstritas as varas civeis da regiao metropolitana denominada ABC Paulista, composta
pelas cidade de Santo André, Sdo Bernardo do Campo, Sado Caetano do Sul,
Diadema, Maua, Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra, descrevendo a frequéncia dos
elementos supracitados no periodo de 01 de janeiro de 2022 até 31 de dezembro de
2022.

OBJETIVO

Descrever o perfil das agdes por erro médico nos municipios no periodo de 01
de janeiro de 2022 até 31 de dezembro de 2022, evidenciando a) procedéncia,
improcedéncia ou parcial procedéncia em primeiro grau de jurisdi¢do; b) a atuagao
do profissional do setor publico ou privado; c) a participacdo do profissional médico
em litisconsorte com pessoas juridicas d)valor da causa e) a natureza do dano
alegado pelo demandante f) as especialidades médicas mais sujeitas as demandas
judiciais.

METODO

Foi realizada pesquisa com o termo “ERRO MEDICO” filtrando pelas classes
Procedimento Comum Civel e Procedimento do Juizado Especial Civel, Procedimento
do Juizado Especial da Fazenda Publica, publicadas entre 01 de janeiro de 2022 até
31 de dezembro de 2022, nas varas com atribui¢cao civel das cidades de Santo André,
Sao Bernardo do Campo, Sao Caetano do Sul, Diadema, Maua, Ribeirao Pires e Rio
Grande da Serra, em banco de dados publico disponivel no sitio eletrénico do Tribunal
de Justica do Estado de Sao Paulo, em que constam sentencas que n&ao estavam sob
segredo de justica. Foram excluidas sentengcas que nado tratavam sobre
responsabilidade civil e atos médicos. A divisdo por area médica de atuacao foi
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realizada pela natureza da pratica e nao pela titulacdo do profissional, uma vez que
muitos médicos realizam procedimentos de subareas apenas com uma formacao
generalista e ndo possuem registro ou formagao de especialista, também, a natureza
do dano foi identificado pela narrativa dos fatos alegados pela parte autora e
transcritos na sentencga. Por ser um banco de dados publico, deixou-se de submeter

o presente trabalho ao conselho de ética em pesquisa.

RESULTADOS

Conforme pode ser visto na tabela 1, durante a pesquisa foram identificadas e
analisadas 248 sentencgas, sendo excluidos 68 por ndao atenderem aos critérios
metodologicos, resultando em 52 em Santo André, 45 em S&o Bernardo do Campo,
10 em Sao Caetano do Sul, 32 em Diadema, 34 em Maua, 6 em Ribeirdo Pires e 1

em Rio Grande da Serra, totalizando 180 sentencgas analisadas.

Tabela 1 - Relagao do resultado das agées conforme o Municipio

Municipio Resultado N %
Santo André Improcedente 39 75,00%
Parcialmente
Procedente 6 11,54%
Procedente 7 13,46%
S&o Bernardo do Campo Improcedente 33 73,33%
Parcialmente
Procedente 4 8,89%
Procedente 8 17,78%
Sao Caetano do Sul
Improcedente 8 80,00%
Parcialmente
Procedente 1 10,00%
Procedente 1 10,00%

Diadema Improcedente 23 71,88%
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Parcialmente

Procedente 7 21,88%

Procedente 2 6,25%
Maua Improcedente 29 85,29%

Parcialmente

Procedente 4 11,76%

Procedente 1 2,94%
Ribeirdo Pires Improcedente 2 3,33%

Parcialmente

Procedente 2 3,33%

Procedente 2 3,33%
Rio Grande da Serra

Improcedente 1 100%
Total 180 100%

Fonte: Autores, 2023.

Em 57,78% das sentengas resultam da contratagdo de servigos privados de
saude e em 42,22% das sentencgas figuram como requeridos hospitais e/ou médicos
que prestavam servigo publico.

As agdes contra prestadores de servigos privados foram julgadas procedentes
ou parcialmente procedentes em 15,54% e contra os servigos publicos em 9,44% das
causas. A soma dos valores das causas foi de R$49.359.540,84 (quarenta e nove
milhdes trezentos cinquenta e nove mil quinhentos e quarenta reais e oitenta e quatro
centavos), o maior valor foi de R$15.000.000,00 (quinze milhdes) e o menor de
R$1.000,00 (mil reais), sendo R$15.858.887,15 (quinze milhdes oitocentos e
cinquenta e oito mil oitocentos e oitenta e sete reais e quinze centavos) dirigidas contra
os prestadores de servigo privado e R$33.500.653,69 (trinta e trés milhdes quinhentos
mil seiscentos cinquenta e trés reais e sessenta e nove centavos) dirigidas contra o
setor publico.

Os profissionais meédicos figuram como requeridos nas agdes sozinhos ou em

litisconsorte com pessoas juridicas em 28,89% das acgbes, totalizando 52
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profissionais. Sendo que em 23,33% as acgbes foram dirigidas contra profissionais
pessoa fisica prestadores de servigos privados de saude e 5,56% contra prestadores
de servicos publicos. (Tabela 2)

Nota-se, nos termos da tabela 2, que as atividades privativas dos profissionais
de medicina mais demandadas foram ginecologia e obstetricia 26,11%, urgéncia e
emergéncia 21,11% cirurgia geral 19,44%, cirurgia estética 10%, ortopedia 5%,
medicina intensiva 4,44%, oftalmologia 3,33%, clinica geral 2,22%, dermatologia
1,67%, pediatria 1,11%, oncologia 1,11%, procedimentos invasivos 0,56%, psiquiatria

0,56% e em 2,22% nao foi possivel identificar a especialidade.

Tabela 2 - Percentual de demandas judiciais conforme atividade médica

Atividade médica N %

Ginecologia e Obstetricia 47 26,11%
Urgéncia e Emergéncia 38 21,11%
Cirurgia Geral 35 19,44%
Cirurgia Plastica 18 10,00%
Ortopedia 9 5%

Medicina Intensiva 8 4,44%
Oftalmologia 6 3,33%
Clinica Geral 4 2,22%
Nao informada 4 2,22%
Dermatologia 3 1,67%
Pediatria 2 1,11%
Oncologia 2 1,11%
Procedimentos invasivos 1 0,56%
Psiquiatria 1 0,56%

Fonte: Autores, 2022.
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A natureza do dano que mais vezes foi citada nas decisdes foi de danos morais
57,65%, danos morais e materiais 23,31%, danos morais, materiais e estéticos
11,11%, danos morais e estéticos 5,55% e danos materiais em 2,77% das causas.

DISCUSSAO

A distribuicdo das agdes por municipio obedece a uma légica de tamanho
populacional, sem apresentar distor¢des dignas de nota, todavia, a distribuicdo das
acgdes entre o setor publico e o privado, demonstra que ha maior litigancia quando da
contratacao de servigos privados e/ou convénio médico, outros trabalhos devem ser
realizados para identificar se a distor¢ao perpetua-se em outros anos e localidades,
bem como, as razdes de sua ocorréncia, as quais, podem ser por um acesso a justica
ou qualidade da prestagcdo de servigos, em qualquer caso, mais estudos sao
necessarios.

No que tange ao valor da causa, adverte-se que apesar de nao refletir
necessariamente o pedido em si, mas dele se aproxima (Brasil, 2015), a grande
diferenca apresentada entre o setor publico e privado pode ser explicada em parte
pela existéncia de uma Unica acéo no valor de R$15.000.000,00 (quinze milhdes de
reais) contra o setor publico, a qual, se afastada, leva a aproximagao dos valores entre
os setores com leve vantagem para o setor publico.

Também, a escolha de responsabilizar somente profissionais médicos ou em
conjunto com as instituicbes de saude, possivelmente, deve-se ao modelo de
responsabilidade civil do profissional liberal no Brasil, o qual tem natureza subjetiva
(Brasil, 2002). Assim, afirma o doutrinador Sérgio Cavalieri Filho (2023, p. 459), "...a
responsabilidade meédica, embora contratual, € subjetiva e com culpa provada.",
enquanto que para hospitais e clinicas busca-se a responsabilizagao objetiva.

Por fim, quanto aos resultados do percentual de sentencas por especialidade
as praticas relacionadas a obstetricia e ginecologia lideram o ranking, o que é
condizente com outro levantamento, neste caso, de processos administrativos no
periodo de janeiro de 1996 até janeiro de 2002 realizada pelo Conselho Regional de
Medicina de S&o Paulo, demonstrou que a tocoginecologia representou 12% de todas
as denuncias registradas (CREMESP, 2004, p. 13), outros estudos s&o necessarios
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para identificar a razdo dessa concentracdo de acdes nesta especialidade e nas

demais.

CONCLUSAO

Os levantamentos realizados neste trabalho refletem pretenderam evidenciar o
perfil de agbes que versam sobre erro médico na regido do grande ABC e
demonstraram que a maior parte das ag¢des s&o julgadas improcedentes e mesmo
quando procedentes os médicos possuem um numero menor de condenacgdes do que
as pessoas juridicas onde prestam os seus servigos. Também, observou-se que 66%
das acbes foram movidas contra apenas 3 especialidades das 13 identificadas. Sao

necessarios mais estudos para elucidar os motivos dos fendmenos identificados.
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