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Resumo: Em margo de 2020, a organizacdo mundial de saude (OMS)
decretou a pandemia do novo coronavirus denominado SARS-CoV-2
(COVID-19), desse modo, varias atividades foram interrompidas e a
paralisacao das aulas presenciais foi uma das medidas estabelecidas. O
Ensino Remoto Emergencial (ERE) estabeleceu a conexdo de ensino e
aprendizagem sem quebrar o distanciamento social. Este trabalho visa
identificar e descrever os desafios do aprendizado remoto (e-learning) na
perspectiva de estudantes de enfermagem durante a pandemia de COVID-
19. Estudo transversal quantitativo seguindo a estratégia de web survey, por
meio da plataforma Google Forms em uso de um questionario de multipla
escolha e escalas de Likert, os dados da pesquisa foram exportados e
tabulados para o programa Microsoft Excel, resultando na produgédo dos
graficos e tabelas. O perfil dos participantes foi de maioria sexo feminino,
entre 18 a 24 anos, pardos. As dificuldades encontradas estédo atreladas ao
manejo das plataformas, bem como a internet de baixa qualidade. As
principais plataformas foram o Zoom e o Google Meet, cerca de 31% dos
estudantes referem sintomas de alteracdo da saude mental.
Aproximadamente 62% tiveram piora no rendimento académico e 31%
afirmam n&o ter bagagem tedrica suficiente para retorno presencial. A
mudancga abrupta no processo de ensino aprendizagem em alunos de
enfermagem gerou um descompasso na progressao académica, o apoio da
intuicdo de ensino foi essencial, porém ainda se destacam alguns embates
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para a manuteng¢do da modalidade do modelo hibrido funcional em cursos
de enfermagem.

Palavras-chave: Aprendizagem. Internet. COVID-19. Estudantes de
Enfermagem. Ensino remoto.

Abstract: In March 2020, the World Health Organization (WHO) decreed a
pandemic of the new coronavirus called SARS-CoV-2 (COVID-19), so several
activities were interrupted and the paralysis of face-to-face classes was one of
the measures established. Emergency Remote Learning (ERE) established the
teaching and learning connection without breaking the social distance. This paper
aims to identify and describe the challenges of remote learning (e-learning) from
the perspective of nursing students during the COVID-19 pandemic. Quantitative
cross-sectional study following the web survey strategy, through the Google
Forms platform in use of a multiple choice questionnaire and Likert scales, the
survey data were exported and tabulated to the Microsoft Excel program,
resulting in the production of the graphs and tables. The profile of the participants
was mostly female, between 18 and 24 years old, brown. The difficulties
encountered are linked to the handling of platforms, as well as the low quality
internet. The main platforms were Zoom and Google Meet. About 31% of the
students reported symptoms of mental health changes. Approximately 62% had
worsening academic performance and 31% report not having enough theoretical
background for face-to-face feedback. The abrupt change in the teaching-
learning process in nursing students generated a mismatch in academic
progression, and the support of the teaching intuition was essential, but there are
still some challenges for the maintenance of the functional hybrid model modality
in nursing courses.
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INTRODUGAO

Em margo de 2020, a Organizagdo Mundial de Saude (OMS) decretou a
pandemia do novo coronavirus, denominado Coronavirus Disease-19 (COVID-
19), que acarreta uma sindrome respiratoria aguda grave, de alta letalidade e
transmissibilidade. Varias medidas foram adotadas de modo a evitar
aglomeracgdes, para tentar conter ao maximo a disseminagcdo dessa doenga
(SANTOS et al., 2020; APENZELLER et al., 2020; OPAS, 2020).



A paralisagao das aulas presenciais foi uma das medidas estabelecidas,
modificando rapidamente a forma de construgdo do conhecimento para os 90%
de estudantes que através da Portaria n°® 343, de 17 de marco de 2020,
estabeleceu o aprendizado de forma remota e a paralisacdo de atividades
praticas vinculadas ao curso, até ser revogada pela Portaria n® 544, de 16 de
junho de 2020, que reforgou a necessidade de manter as aulas online até 31 de
dezembro de 2020, e liberou a retomada de estagios (SILVA et al., 2021a;
CARNEIRO et al., 2021; CASTIONI et al., 2021). O Ensino Remoto Emergencial
(ERE) foi o método que teve grande destaque, ja que este, em tese, estabelecer
a conexao de ensino e aprendizagem sem quebrar o distanciamento social
(APENZELLER et al., 2020; SANTOS, et al., 2020; SILVA, et al., 2021a).

Dentre as ferramentas de ensino utilizadas no ERE, destacam-se as
plataformas como Zoom, Google Meet e Microsoft Teams, que permitem a
interacdo sincrona entre estudantes e docentes. Nesse ambiente o expositor
pode ainda utilizar links para quizzes, mapas mentais, videos elucidativos e o
mais comum o uso de slides, em consonancia com o envio de materiais de apoio
pelo WhatsApp e email. Outra metodologia adotada nos Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA) foi o Moodle cujas letras referem ao conceito "Modular
Object-Oriented Dynamic Learning Environment", que possuem conteudos como
féruns, chats, video aulas e simulados armazenados e organizados em nuvem,
que permitem a adaptacdo do acesso assincrono de acordo com a rotina do
graduando (NOBREGA et al., 2020; MATOS; COSTA, 2020; LIMEIRA;
BATISTA; BEZERRA, 2020).

A experiéncia da educacao “online” apesar de possuir potencial inovador
incentivando a formacgdo ativa do estudante, tem gerado resisténcia e
desmotivacédo entre graduandos. Diante das barreiras e desafios encontrados,
um dos mais preocupantes é a infoexclusdo, uma realidade relacionada as
diversidades socioecondmicas dos estudantes (SHIRAZI et al., 2019;
BATICULON et al., 2021; CASTIONI et al., 2021).

O Conselho Federal de Enfermagem (COFEN) ndo se opde a atividades
online, no entanto, quanto a formagdo em enfermagem exclusivamente a
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da qualidade do ensino e aprendizagem dos discentes, dado que ndo se pode
excluir totalmente as praticas e vivéncias, pois os enfermeiros necessitam de
uma relacao interpessoal efetiva na graduagéo (CARNEIRO et al., 2021). Dentro
do contexto universitario e de todas as questdes abordadas acima, este trabalho
tem objetivo de identificar e descrever os desafios do aprendizado remoto (e-
learning) na perspectiva de estudantes de enfermagem durante a pandemia de
COVID-19.

A PANDEMIA DO COVID-19 E OS ESTUDANTES DE ENFERMAGEM

Dados atualizado do site Corona/Brasil, de Novembro de 2021, cerca de
22.016.170 individuos foram infectados pelo COVID-19, e 612.847 &bitos foram
confirmados no Brasil, dentre estes o quantitativo de 604.287 casos confirmados
e 16.852 obitos sio referentes ao estado do Para. Por sua rapidez de
disseminagao, o coronavirus acarretou no estabelecimento de protocolos para
distanciamento e isolamento social, além do uso de mascaras e alcool em gel se
tornarem praticas obrigatorias para a populagéo (BRASIL, 2021a; SILVA et al.,
2020).

O ERE foi um modelo de ensino estabelecido para dar continuidade aos
estudos de milhares de discentes, visto que atividades presenciais foram
suspensas, inclusive as aulas através das Portarias n°® 343, 345 e 356 do
Ministério da Educagéao. Assim foi necessario a utilizagdo de meios tecnoldgicos,
e canais de comunicacgao, viabilizando aulas online para que se estreitasse a
distancia entre alunos e professores e para o retorno das aulas sem a quebra
do protocolo de isolamento social (CRUZ et al., 2020; PIRES, 2021).



Figura 1 — Cronologia dos eventos do advento pandémico por meio da
representacao de linha do tempo.
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Fonte: Adaptado dos autores BRASIL, 2021b; CASTRO, 2021; MARTELLETO
et al., 2021; OPAS, 2020; PIRES, 2021.

A adesdo do ERE se contrasta quando comparada as Instituicbes de
Ensino Superior (IES), em que segundo pesquisa do Sindicato das Entidades
Mantenedoras de Estabelecimentos de Ensino Superior (SEMESP), em julho de
2020, 42% dos alunos das publicas, utiizavam a modalidade de ERE
diferentemente das privadas em que o percentual chegava a cerca de 99%. Esse
cenario se da por questdes financeiras, e pela necessidade da continuidade do
ensino, que ofereceu vantagens inicialmente para os alunos de IES privadas
(PIRES, 2021).

Na questdo da acessibilidade a internet muitos alunos ndo tém ainda
acesso com igualdade as tecnologias e a ferramentas necessarias para manter
o contato virtual, um exemplo disso € desigualdade de acesso de internet dos
estados Norte e Nordeste, que segundo o censo de Tecnologia de Informagéao e
Comunicacao dos Domicilios Brasileiros de 2018, foram os estados com a maior
baixa de utilizacdo e adesdo de internet. Além de partes dos professores e
discentes conhecerem de forma rasa as tecnologias e plataformas de
comunicagdo (CRUZ; TAVARES; COSTA, 2020; FERNANDES; ISIDORIO;
MOREIRA, 2020).

O ERE na enfermagem, assim como nas outras modalidades da
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de 1.180 IES que ofertam curso de graduacdo de enfermagem, dentre essas
cerca de 1.024 em modalidade presencial privada e 148 presenciais publicas
disponibilizam aproximadamente 190.494 vagas, e ainda, ha 8 com o modelo de
Ensino a Distancia (EaD), que corresponde a um quantitativo de 82.240 vagas,
e pode-se assim inferir que 272.734 estudantes de enfermagem tiveram suas
rotinas escolares alteradas e consequentemente houve mudangas do padrao e
perfil desses futuros profissionais (LIRA et al., 2020). Esta conjuntura modificou
a rotina de todos dentro da academia, a flexibilizacao dos horarios, e 0 aumento
da demanda do tempo de tela, vem interferindo no processo de adequacao e
evidenciando a presenca de um descompasso na aptidao para receber e buscar
novos conhecimentos (DINIZ; BARBOSA, 2021; LOURENCO et al., 2021;
SOUZA et al., 2020).

A proposta de ensino flexivel apresentada pela modalidade do ERE,
carrega consigo insegurangas aos alunos no exercicio da profissdo, matérias
que além da teoria exigem a realizagdo e aprendizado de procedimentos
essenciais para as proximas etapas de formacido sdo as que mais afetam a
progressao do discentes, e muitos deles optam pela evasdao do curso. Ha
também duvidas e incertezas quanto a perda da progressao do curso diante das
do tempo de retorno da modalidade presencial (SOUZA et al., 2020).

A subita modificacdo do ensino online impactou o panorama académico
nas IES, é irrefutavel que situacbes de crise abrem portas para o
desenvolvimento do potencial, porém arriscam o comprometimento do bem-estar
do individuo, para os estudantes de enfermagem, o impacto negativo pode
apresentar-se como um grande fator de piora na saude mental, e um risco a
progressao dos seus objetivos pessoais e académicos e para a futura profissao
(LOURENCO et al., 2021). Acredita-se que as circunstancias impostas sobre as
oportunidades de aprendizagem agregarao a pratica profissional, valores que
serao chaves para ultrapassar os sentimentos de incerteza e insucesso e gerar
competéncias de gerenciamento pessoal (BAIXINHO; FERREIRA, 2021;
UNESCO, 2020b).



METODOLOGIA

O presente trabalho se classifica como uma pesquisa transversal
quantitativa, desenvolvido em Maraba, municipio situado no sudeste do estado
do Para, entre os rios Tocantins e Itacaiunas (IBGE, 2021). O local escolhido
para realizagao deste estudo foi a instituigdo de ensino superior Faculdade
Carajas localizada em Maraba — PA, as atividades relacionadas ao projeto de
pesquisa tiveram inicio em agosto de 2021.

Para estabelecer o quantitativo de respostas necessarias, realizou-se o
calculo amostral com a populagdo base de 173 alunos regularmente
matriculados no 6° ao 10° periodo do curso de enfermagem da Faculdade
Carajas, por meio da participagdo voluntaria. Utilizando-se o nivel de
significancia de 95% e a margem de erro de 5%, obtendo assim uma calculo
amostral de 120 alunos. Com o inicio das coletas percebeu-se que a mudancga
do semestre letivo, bem como as situagbes extraordinarias vivenciadas pelos
estudantes no periodo, levara ao desligamento do vinculo académico, alunos
nao matriculados por questdes financeiras e na abstencdo da participagao,
assim restringindo o alcance e a adeséo de 100 participantes.

O instrumento de coleta de dados utilizado segue a estratégia de web
survey, por meio da plataforma Google Forms, que conteve um questionario com
4 sessoes de questdes fechadas e a escala de Likert, sua aplicagao foi seguida
pela retomada do periodo letivo. O instrumento foi distribuido por meio do
WhatsApp dos autores deste estudo para os respectivos representantes de cada
turma, sendo assim, repassado aos alunos. A mensagem de envio do link que
incluia o TCLE e o questionario.

Todo o processo de pesquisa desde sua concepcao, coleta e analise dos
dados foi feita respeitando os preceitos éticos conforme a Resolugéo 466/12 e o
cédigo de Nuremberg, a coleta foi feita apds aprovacdo do Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) sob o n° de aprovacéo: 4.769.810.

O questionario adaptado inclui perguntas realizadas pelos autores e
baseadas no trabalho de Baticulon et al. (2020) que realizaram uma investigacao

com 3670 estudantes de medicina nas Filipinas utilizando a plataforma Google



Forms contendo questdes de multipla escolha, escala de Likert para a obtencao
de dados demograficos, informagdes relacionadas a instituicdo de ensino,
acesso aos recursos tecnolégicos, habitos de estudo, condigbes de vida e viséo
e experiéncias da capacidade de reconhecer barreiras no ensino remoto e
proposig¢ao de intervencdes.

12 Secao do questionario — Informagdes sociodemograficas. 22 Segéo do
questionario — Uso da internet, aparelhos tecnolégicos e plataformas. 32 Secgéo
do questionario — Desafios e Experiéncias do Ensino Remoto: Baseada na
escala de Likert e nos principais desafios e barreiras enfrentadas; 42 Sec¢ao do
questionario — Perspectivas de retorno das aulas presenciais: a partir do segundo
semestre de 2021. Aplicando-se a Escala de Likert com variaveis de frequéncia.

Por meio dos dados do estudo estatistico descritivo, obteve-se o perfil
sociodemografico dos participantes, através de questdes objetivas, as questdes
em que foram utilizadas escala de Likert permitiram que respostas qualitativas
fossem avaliadas e gerando ent&o resultados quantitativos. Os dados obtidos da
pesquisa foram exportados e tabulados para o programa Microsoft Excel a partir
disso realizou-se uma leitura critica acerca dos resultados e assim trabalhou-se
computando as frequéncias e porcentagens das respostas e produzindo entédo
graficos e tabelas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Dentre os 100 participantes desta pesquisa, o sexo feminino corresponde
a 88%, sendo que a maioria (57%) dos académicos variavam entre 18 e 24 anos
de idade, pardos (62%), cerca de 87,7% residem em Maraba-PA e 69% estudam
e trabalham, predominantemente (57%) obtém renda de dois salarios-minimos
mensalmente. Os achados estdo em consonancia nas variaveis de sexo, racga,
residéncia e renda familiar com um estudo de Correa et al. (2021), que aponta
as caracteristicas sociodemografica dos académicos de enfermagem em duas
IES, apresentando uma pequena diferenga apenas em quesitos do trabalho e
faixa etaria o que pode estar ligado apenas nas categorias estabelecidas pelos

autores.



Oliveira (2020) e Costa et al. (2020) reafirmam essa ideia trazendo em
sua pauta as questdes das desigualdades socioecondmicas entre os discentes.
Varella et al. (2020) confirmam essa desigualdade em seu estudo e trazem ainda
que o ano de 2020 se tornara o ano perdido para a educacéo, principalmente
para as |IES publicas. Pires (2021) menciona que a pandemia da Covid-2019 veio
e agucou o processo de fortalecimento de desigualdades sociais. Silveira et al.
(2020) ressaltam a necessidade de politicas publicas que minimizem os

impactos e diminuam a evasao dos discentes.

Uso da internet e aparelhos eletrénicos

A Tabela 1 exibe que cerca de 60% dos participantes utilizavam o
notebook para acessar as aulas, outros 35% utilizavam celulares, 81% afirmam
ter exclusividade em seus aparelhos, a maioria (85%) assistia suas aulas em
casa. A vista disso, o estudo de Pissaia e Costa (2021) pontuou que os alunos
estavam cdémodos com as aulas online por conta de diminuir o risco a exposicao

ao virus, visto que alguns deles necessitavam da conducgéo coletiva.

Tabela 1 - Uso de Internet e aparelhos eletrbnicos dos académicos de
enfermagem do 6° ao 10° Periodo da Faculdade Carajas. Maraba/Estado do
Para, Brasil, 2021.

Uso de Internet e Aparelhos Eletrénicos N %

Celular 35 35%

Através de qual aparelho vocé  Notebook 60 60%
tem acesso as aulas Computador de mesa 4 4%
Tablet 1 1%

Possui exclusividade do Sim 81 81%
aparelho? Nao 19 19%

Casa 85 85%

Laboratério da faculdade 0 0%

Onde vocé assiste a maior parte  Trabalho 5 5%
das aulas? Residéncia de outros 10 10%

LAN House 0 0%

Rede Publica 0 0%

Quais das plataformas abaixo =~ Google Meet 88 88%
vocé utilizou com mais Zoom 44  44%



frequéncia durante este

periodo?* Microsoft Teams 6

Para o envio de materiais qual ~ Plataforma E-ORBIT 37
plataforma foi mais utilizada WhatsApp 36
Email 27

Quantas horas por semana vocé  5h por semana 54
costumava usar internet para 0s  8p por semana 30
estudos ANTES da pandemia?  12h oy mais horas por semana 16
Quantas horas por semana vocé  5h por semana 22
costuma usar internet para0os  8h por semana 25
estudos DURANTE a pandemia?  12n oy mais horas por semana 53
Otima 15

Considero a qualidade da minha Boa 64
internet: Ruim 18

Péssima 3

6%

37%
36%
27%

54%
30%
16%

22%
25%
53%

15%
64%
18%

3%

Fonte: Elaborada pelos autores.

*No item “Quais das plataformas abaixo vocé utilizou com mais frequéncia
durante este periodo?” foram contabilizados de forma conjunta repostas que
apresentavam duas variaveis diferentes.

A plataforma utilizada com maior frequéncia foi a Google Meet com 88%.
Se tratando do envio de materiais complementares verifica-se uma distribuicao
muito proxima, em que 37% utilizavam a plataforma E-ORBIT, sistema da
faculdade em que o estudo foi realizado, para envio e controle de atividades
dentre outros servigos, 36% por meio do WhatsApp e 27 % por e-mail.

A diversidades de plataformas e aparelhos utilizados corroboram com o
que Englund, Olofsson e Price (2017) sugerem como necessario para que haja
um ensino aprendizado digital o dominio de uma variedade de ferramentas,
sistemas e softwares. Em um estudo realizado em uma universidade publica da
Amazoénia Ocidental, Silva et al. (2021a) e o de Bastos et al. (2020) referem a
utilizacdo das mesmas plataformas quando comparadas a deste estudo, e
ressaltam ainda que estas sao apenas ferramentas intermediarias transmissivas
do processo de ensino e aprendizado, tendo como os principais protagonistas
os docentes, discentes e todo corpo da comunidade escolar.

Se tratando da utilizacdo da internet para os estudos, tem-se que antes
da pandemia predominantemente 57% dos discentes utilizavam cerca de 5h a

internet para os estudos semanalmente, o que mudou significativamente durante



a pandemia que 53% dos respondentes passaram a utilizar cerca de 12h
semanais a internet para a mesma finalidade. Nobre (2021) e Bastos et al. (2020)
documentam que o estudo online é exigente e demorado, e que as aulas virtuais
implicam em um grande investimento de tempo, exigindo assim uma maior
disponibilidade de horarios semanalmente e afirma ainda que o seu aumento
eleva o nivel de estresse e ansiedade ndo so dos estudantes, como também,
dos professores.

Varella et al. (2020) afirmam que as Tecnologias da Informacao e
Comunicagéao (TICs) estdo sendo utilizados mundialmente na modalidade EaD
e tem tido bons resultados no mercado de trabalho, entretanto se tratando da
area da saude, seu manejo € incomum e tem poucos resultados conhecidos pela

necessidade de praticas clinicas.

Desafios e barreiras do ensino remoto

Dentre os desafios e barreiras encontrados durante o uso do ERE,
demonstrados na Figura 1, a maior parte dos participantes teve dificuldade para
acessar as plataformas por nao ter conhecimento sobre elas antes. Nao tiveram
dificuldades em utilizar os aparelhos e a respeito de conseguir absorver os
conteudos das matérias ministradas durante a pandemia pelo modelo ERE, 54%
desacreditam que foi possivel e 29 % nao tem certeza se conseguiram ou nao.

Em sua maioria concordam que a qualidade da internet teve influéncia na
frequéncia das aulas, ndo possuem certeza se os recursos oferecidos pela
instituicdo foram suficientes para possibilitar o aprendizado remoto, enquanto
39% concordam 35% discordam que os professores utilizam estratégias
inovadoras para realizar as atividades do ensino e a maioria acredita que eles
possuiam os recursos e habilidade necessarias para ministrar as aulas pelas
plataformas utilizadas.

Em consonancia, o estudo de Dutra, Moraes e Guimaraes (2021) o qual
expdem que apesar das falhas de conexdo, por conta da pouca qualidade da

internet, os professores se empenharam de forma positiva para incentivar o



processo de ensino e aprendizado e relatam que as aulas foram bem elaboradas,
divergindo apenas no quesito de absorg¢ao do conteudo.

Silveira et al. (2020) relatam em sua experiéncia que a docéncia nesse
periodo ultrapassou desafios na dindmica do desenvolvimento de habilidades no
uso dos recursos tecnoldgicos disponiveis bem como na adaptagéo do plano de
estudos de forma mais atrativa a 32 fim de instigar no discentes iniciativa e
comprometimento ao novo modelo de estudo levando em consideracao as
barreiras de niveis de acesso. Bastos et al. (2020) também pontua tais
caracteristicas referidas para com os docentes. No entanto Ribeiro, Bolonhezi e
Comin (2021) neste ponto entram em discordancia com os supracitados e
demonstram que os estudantes relatam insatisfagbes as estratégias utilizadas
pelos professores.

Sobre a necessidade da obtencéo de equipamentos ou aparelhos para ter
acesso as aulas, e ao comprometimento da renda para custear aparelhos ou
provedor de internet, o percentual teve variacdo de apenas 1% aplicado entre
concordancia (47%) e discordancia (48%). O que é justificavel por Silva et al.
(2021b) quando afirmam que o uso e acesso nao € universal , apesar da
popularizacdo dos computadores, celulares, e internet. Silveira et al. (2020)
ainda documentam que a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD)
de 2017, refere que 25,1% das residéncias brasileiras ndo possuem acesso a
internet e 16% ainda nao utilizam dispositivos eletrénicos, por conta do custo
financeiro alto, a necessidade de manutencgao e outras vezes por nao saberem
manusear.

Em um estudo feito pela participagdo em aulas online no Nepal verifica-
se que o0 engajamento de estudantes com facilidades tecnoldgicas e
socioecondmicas viabilizam o processo de aprendizado, em contrapartida
aqueles que estdo a margem do acesso encontram se em situagcdo de
desconexao e desengajamento. Como ponto de partida no processo de
adaptacado ao sistema do ERE, necessita do apoio do governo, IES e da
comunidade para que no futuro constitua uma melhor ferramenta alternativa as
necessidades do ensino/sociedade (DEVKOTA, 2021).



Quando abordado a frequéncia de algumas das barreiras enfrentadas, a
conciliagdo entre o trabalho e a familia foi a mais frequente, seguida pela falta
de local apropriado para o estudo, e sobre a internet de baixa qualidade
reportadas como ocasionalmente ou raramente em proporgdes iguais. Oliveira
et al. (2020) enfatizam a problematica da falta de espagos nas moradias dos
discentes para os estudos e para as aulas, bem como a conciliagdo dos estudos
com o trabalho, ainda relata que cerca de 40% dos estudantes com a paralisagao
das aulas ndao tém com quem deixar seus filhos, o que ocasiona dificuldades
pontuais para progredirem em sua graduagao.

Cerca de 31% dos discentes entrevistados afirmam ter problemas com a
saude mental. Perpassando o cenario pandémico a literatura aponta que
estudantes de enfermagem, experimentam niveis mais elevados de estresse e
ansiedade, do que os estudantes de outras disciplinas. Dentre as situagdes que
interferem nesses niveis 0os autores apontam como as principais: o isolamento
social, a incerteza econémica, o medo pela saude das suas familias, o medo da
infecgcao, as responsabilidades pessoais, profissionais e familiares e os desafios
do ensino a distancia (FITZGERALD; KONRAD, 2021; SAVITSKY et al., 2020).



Figura 2 - Desafios e barreiras encontrados durante o uso do ERE pelos
académicos de enfermagem do 6 ao 10 periodo da Faculdade Carajas.
Maraba\Estado do Para, Brasil, 2021
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Fonte: Elaborada pelos autores.

Dentre estratégias de coping, a¢des cuja responsabilidade pesa apenas
no estudante sdo as de maior utilizagdo, aquelas que se sustentam por fatores
de resiliéncia, bem como o uso de ferramentas externas como humor, e
desengajamento mental (uso de alcool, drogas, medicamentos e alimentacgao
excessiva) (EMORY; KIPPENBROCK; BURON, 2021).

Uma analise com estudantes internacionais no Reino Unido e nos
Estados Unidos obteve trés formas de coping mais usadas, sendo ouvir musica,
comer ou cozinhar, jogos eletrénicos e assistir videos. Verificou-se ainda que
apenas 60% buscam por ajuda profissional, em instituicbes que apresentam um
sistema de apoio como a Faculdade Carajas que possui o Nucleo de Apoio
Psicopedagdgico, é necessario que haja uma busca, e oferta dos servigos por
plataformas online em carater de urgéncia, por meio de aconselhamentos e
grupos de suporte, providenciando apoio psicolégico e académico (LAl et al.,
2020). No item que corresponde a problemas para se ajustar ao novo método do

ensino cerca de 30% se mantiveram em niveis frequentes e 21% com nivel de
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muito frequente e sobre a avaliacdo pessoal do desempenho académico 62%
discente afirmam ter tido um desempenho pior, o que Silveira et al. (2020)
destacaram também como desafio, visto a dificuldade de manter o foco e a
motivagcao dos estudantes.

Estes dados corroboram com uma pesquisa realizada no Texas, a maioria
dos universitarios mostrou preocupacao quanto ao seu desempenho académico
ter sido afetado pela pandemia. Foram mencionados a incerteza sobre as suas
notas no ambito da aprendizagem online como sendo um fator de grande tenséao,
bem como a motivagao reduzida para aprender e a tendéncia para procrastinar
(SON et al., 2020).

Figura 3 - Frequéncia do enfrentamento de desafios e barreiras pelos
académicos de enfermagem do 6 ao 10 periodo da Faculdade Carajas.
Maraba\Estado do Para, Brasil, 2021.
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Fonte: Elaborada pelos autores.

Perspectivas de retorno das aulas presenciais

No segundo semestre de 2021 foram retomadas as aulas presenciais

seguindo as regras de controle e distanciamento. 31% dos alunos concordam



que se sentem pouco preparados para o retorno presencial por estarem
desestimulados com o curso devido a abordagem adotada durante a pandemia.
Predominantemente relataram que na pandemia ndo foi possivel adquirir
bagagem suficiente para a continuidade do curso.

O que esta em consonancia com o estudo de Almeida et al. (2021), que
inferem que uma grande preocupagao de pais, alunos e professores e sobre a
contaminacgao recidiva por conta da volta as aulas, além disso, ressaltam que
havera permeando na sala de aula um clima de tensao, ansiedade e medo.
Pontuam ainda, que os docentes ja esperam um menor rendimento e
desempenho académico dos discentes.

Os estudantes em sua maioria estdo confiantes com o retorno das aulas
presenciais na formagcao como enfermeiro, principalmente pela realizagao de
atividades praticas das matérias 37 ofertadas, este item pode estar diretamente
ligado com o anterior diante da esperanga de obter o aprendizado necessario
para continuacao e/ou complementagao do curso durante as atividades praticas.
Visto que os discentes necessitam do desenvolvimento praticos, adquiridos
através de aulas praticas e estagios, o que ja se observou na EaD - modelo
online utilizado antes da pandemia - que ndo ha respostas e nem dimenséao
quanto a falta do desenvolvimento dessas habilidades (VARELLA et al., 2020;
MOREIRA; TONON, 2021).
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Figura 4 — Perspectivas de retorno das aulas presenciais pelos académicos de
enfermagem do 6 ao 10 periodo da Faculdade Carajas. Maraba\Estado do Par4,
Brasil, 2021.
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Fonte: Elaborada pelos autores.

O processo do ERE foi extremamente necessario para atender o periodo
pandémico vivenciado pela populagdo, gerando grandes desafios e novos
modelos para o processo de ensino e aprendizado, bem como maior
conhecimentos das TICs, no entanto a nova normalidade esta acercando cada
vez mais os dias atuais, visto que a vacinagao ja atingiu, em 17 de Novembro de
2021, aproximadamente 60,04 % da populacao Brasileira e as aulas presenciais
estdo retornando, no entanto com uma perspectiva diferente, pois os impactos
serdo permanentes para o grupo estudantil, visto que viveram longas horas de
estudos, em ambientes diferenciados do comum, além de ter sido necessario a
busca autbnoma pelo conhecimento o que € um caminho para salas de aulas
voltadas pelas experimentagdes e tendo os alunos como protagonistas do
desenvolvimento de projetos de inovagbdes segundo a Universidade de Stanford
(VARELLA et al., 2021; RITCHIE et al., 2021).



CONSIDERAGOES FINAIS

A pandemia do COVID-19 gerou mudangas abruptas no processo de
ensino e aprendizagem para os alunos de enfermagem, ocasionando
consequentemente um descompasso na progressdo académica, o que deixara
grandes marcas nos futuros profissionais.

O apoio das instituicdes de ensino foi essencial, porém ainda existem
muitos embates para adog¢ao de um modelo hibrido de ensino funcional em curso
cuja caracteristica principal é a pratica clinica e a relag&o interpessoal. E notavel
ainda, que sera necessaria uma educagao continuada aos profissionais e
estudantes de enfermagem, com inclusao digital.

Apesar dos estudantes se moldarem e adquirirem habilidades por meio
desta ambientacdo cadtica, com o intuito de maximizar os beneficios é
necessario que o estudante conhecga suas limitagdes. Um dado notoério € em
relacdo aos problemas de saude mental, que uma parte dos estudantes
afirmaram maior surgimento durante o curso da pandemia e o ERE, o que implica
na necessidade de uma busca ativa e direcionamento para superarem essas
consequéncias advindas do processo de ensino e aprendizado atrelado ao
agravante do COVID-19.

Os estudantes de enfermagem enfrentam barreiras individuais e coletivas
na adaptacao ao e-learning. Algumas continuaram presentes enquanto outras
que se dissiparam frente a suavizagéo desta crise global. A responsabilidade do
processo de ensino aprendizagem neste contexto, desperta a consciéncia
académica de que estudos como este sdo bases de sugestdes para essa nova
realidade.

Gestores, coordenadores, docentes e corpo estudantil atuam juntos no
debate das rotas a serem seguidas, o desenvolvimento de modelos de pesquisa,
que gerarao dados solidos para criacéo de planos estratégicos na redugao do
fosso digital continua a ser uma das prioridades fundamentais para a construgao
de resiliéncia nos sistemas educacionais e para o fornecimento de oportunidades

de aprendizagem hibridas.



Dentre as limitagdes encontradas neste estudo tem-se a participacédo do
publico-alvo, apesar da abordagem virtual houve resisténcia no processo de
resposta, sendo necessaria a conciliacdo de visitas presenciais para incentivo.
Sugere-se que sejam realizados estudos futuros sobre as mudangas de
estratégias na realizagdo de aulas presenciais apds os adventos da pandemia e
os fatores qualitativos referente aos topicos da pesquisa sejam abordados de

forma aberta.

Conflito de interesse: Os autores declaram que ndo ha conflito de interesse.
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